Ogolne Warunki Sprzedazy (OWS)

Frech Tools Poland Sp. z 0.0. z siedziba w Bielawie

§1

Postanowienia Ogodlne

Niniejsze Ogolne Warunki Sprzedazy, zwane dalej w skrocie ,,OWS”, maja zastosowanie do
wszystkich umow sprzedazy i dostaw towaréw na rzecz innych podmiotéw zwanymi dalej
,Kupujacymi”, z wylaczeniem konsumentow w rozumieniu art. 22! Kodeksu Cywilnego,
zawieranych przez Frech Tools Poland sp. z 0.0. z siedzibg w Bielawie zwang dalej
»Sprzedajacym”.

Strony moga odstapi¢ od stosowania catosci lub poszczegdlnych warunkow OWS lub je
zmodyfikowa¢ w drodze umowy zawartej w formie pisemnej, pod rygorem niewaznosci.
Zawarcie takiej umowy skutkuje wytgczeniem odpowiednich postanowien OWS, w miejsce
Ktorych miedzy stronami stosuje si¢ zapisy umowy. Niniejsze postanowienia OWS
obowigzuja takze w sytuacji, gdy Sprzedajacy bez zastrzezen zrealizuje dostawe, wiedzac o
odmiennych ogdlnych warunkach handlowych Kupujacego. W takim wypadku
pierwszenstwo maja niniejsze OWS, na co godzi si¢ Kupujacy wyrazajac na to zgode
sktadajac zamowienie.

Kupujacy przed zlozeniem zamowienia powinien dostarczy¢ kopie dokumentow
rejestrowych, potwierdzajacych jego status jako przedsi¢biorcy lub innej instytucji,
prowadzacej dzialalno$§¢ gospodarcza, aby wykaza¢ mozliwo$¢ zawierania umow ze
Sprzedajacym (odpowiednio wpis do ewidencji dziatalno$ci gospodarczej lub wyciag z KRS,
zaswiadczenie o numerze NIP i dokument potwierdzajacy nadanie numeru statystycznego
Regon).

Kupujacy, sktadajac zamowienie, akceptuje niniejsze warunki OWS.

Niniejsze OWS obowigzuja rowniez w odniesieniu do wszystkich przysztych stosunkow
gospodarczych pomigdzy Kupujacyma Sprzedajacym, chyba Ze ich stosowanie zostanie
wylaczone w sposdb wyrazny przez Strony w formie pisemnej, pod rygorem niewaznosci.

§2.

Materialy informacyjne Sprzedajgcego, oferty, sposéb skladania zamdéwien przez
Kupujacego



Sprzedajacy o$wiadcza, ze sktadane przez niego wszelkie oswiadczenia woli skierowane do
potencjalnego Kupujacego, zawierajace ewentualne warunki zawarcia umowy sprzedazy
towarow lub umowy dostawy, nie stanowig oferty w rozumieniu postanowien kodeksu
cywilnego, a jedynie stanowig zaproszenie do zawarcia umowy i nie wigza Sprzedajacego.

Sprzedajacy zastrzega sobie, ze wszelkie ilustracje lub wszelkiego rodzaju informacje
zawarte w jakichkolwiek drukach reklamowych lub innych materiatach informacyjnych
dotyczacych towarow oferowanych przez Sprzedajacego moga si¢ rozni¢ od rzeczywistych
oraz ze stanowig one jedynie niewigzace zrodlo informacji o orientacyjnej specyfikacji
technicznej towarow oferowanych przez Sprzedajacego.

W celu zawarcia umowy sprzedazy lub dostawy towaréw oferowanych przez Sprzedajacego,
Kupujacy zobowigzany jest dorgczy¢ Sprzedajacemu zamdwienie towaru w formie pisemnej
pod rygorem niewaznosci. Za spelnienie tego warunku uznaje si¢ przestanie zamowienia e-
mailem lub faxem. Zamoéwienie w rozumieniu niniejszych OWS stanowi ztozenie oferty
zawarcia umowy sprzedazy lub umowy dostawy przez Kupujacego. Sprzedajacy zastrzega
sobie prawo do przyjecia ztozonej mu przez Kupujacego oferty w ciagu 2 tygodni od daty jej
ztozenia, na co Kupujacy wyraza zgodg.

Sprzedajacy wysyta potwierdzenie zamowienia w formie e- maila, faxu lub listu w terminie
do 2 dni od momentu uzgodnienia szczegotdw zamowienia. Sprzedajacy jest uprawniony do
dokonania modyfikacji i zmian w stosunku do ztozonego przez Kupujacego zamowienia,
ktore to zmiany zawarte beda w potwierdzeniu zamowienia. Brak odpowiedzi ze strony
Kupujacego w ciagu 24 godzin od wyslania przez Sprzedajacego potwierdzenia zamowienia
jest uwazane za akceptacje nowych warunkéw zamoéwienia, okreslonych przez
Sprzedajacego.

Ztozenie Kupujacemu potwierdzenia przyjecia zamowienia przez Sprzedajacego lub
wystawienie przez niego faktury na jakakolwiek czes¢ przystugujacej Sprzedajacemu ceny
(w tym faktury proforma) i przekazanie jej Kupujacemu jest rOwnoznaczne z zawarciem
umowy sprzedazy lub umowy dostawy przez strony na warunkach okre§lonych w OWS.

§ 3.

Dokumentacja i normy techniczne

O ile Strony umowy nie postanowig inaczej, za techniczng dokumentacje umowy uwaza si¢
ustalone rysunki, wzorce, opisy i inne dokumenty.

Dostarczane przez Sprzedajacego towary przeznaczone s3 wytacznie do uzytku na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, chyba ze Strony postanowity inaczej. Tym samym wytaczona jest
jakakolwiek odpowiedzialno$¢ Sprzedajacego, w szczegolnosci z tytutu rekojmi, gwarancji
badz jakakolwiek odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza, z tytutu dostarczenia towardw
nieodpowiadajacych jakimkolwiek warunkom technicznym Iub prawnym badz normom
prawnym etc., obowigzujacym poza terytorium Rzeczpospolitej Polskie;j.

§4.
Ceny

Cena towaru i ustug jest ustalane przez Sprzedajacego indywidualnie, na podstawie
informacji przestanych przez Kupujgcego.

O ile z potwierdzenia zamo6wienia nie wynika inaczej, wszystkie ceny sa cenami netto (bez
podatku VAT). Ceny te obejmuja koszty opakowania, transportu, ubezpieczenia na czas
transportu.



O ile cena zostata wyrazona w walucie obcej, Sprzedajacy moze zadaé zaplaty wytacznie w
tej walucie obcej, chyba ze strony postanowig inaczej w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do zmiany ceny przyjetej w zamowieniu i potwierdzeniu
zamoOwienia, w przypadku zmian elementow sktadowych ceny tj. koszty materiatdw, podatki,
cto importowe, kurs wymiany, itp.

§5.

Terminy dostawy

O ile Strony nie postanowig inaczej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, termin
realizacji rozpoczyna swoj bieg W dniu zaptaty zadatku przez Kupujgcego na poczet ceny, na
podstawie wystawionej przez Sprzedajacego faktury proforma. Sprzedajacy moze dodatkowo
uzalezni¢ rozpoczecie terminu realizacji zamowienia od przekazania Sprzedajagcemu catosci
wymaganej dokumentacji technicznej, wskazowek, informacji, jak 1 wyjasnienia wszelkich
szczegotdow zamoOwienia, w szczegdlnosci kwestii technicznych, udostepnienia rysunkow,
dostarczenia w razie potrzeby zamowionych czesci etc. niezbednych do realizacji
zamoOwienia.

Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za niezawinione przez niego uchybienia terminom
dostaw. Kupujacy zobowigzany jest powiadomi¢ Sprzedajagcego o ewentualnych
roszczeniach z tytutu op6znienia w dostawie towardw, w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci, najpézniej w terminie 14 dni od chwili, gdy dostawa wedlug umowy/
zamoOwienia powinna mie¢ miejsce. Nieprzedstawienie roszczen w tym terminie oznacza
bezwarunkowe zrzeczenie si¢ ich przez Kupujacego.

Kupujacy moze dokona¢ rezygnacji z zamowionego towaru i odwota¢ ztozone zamoéwienie,
wylacznie za wyrazong na piSmie, pod rygorem niewazno$ci, zgoda Sprzedajacego.
Sprzedajacy nie jest zobowigzany do uwzglednienia rezygnacji z realizacji zamowienia, ale
bedzie wspotdziatal z Kupujacym w celu ograniczenia kosztoéw transakcji, jesli tylko bedzie
to mozliwe.

Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do zmiany ustalonych terminéw i warunkéw dostawy lub
tez rezygnacji z jego realizacji wyjatkowo w uzasadnionych przypadkach, takze juz po
ztozeniu przez Kupujacego zamoéwienia 1 potwierdzeniu go przez Sprzedajacego, w
szczegolnosci na skutek sity wyzszej lub z innych przyczyn nie lezacych po stronie
Sprzedajacego, w szczegdlnosci zaktdcen komunikacyjnych, przestojow w pracy nie
wywotlanych wing Sprzedajacego, strajkow, lokautdow, wojny i innych wyjatkowych
okolicznoséci niezaleznych od Sprzedajacego. Jesli zaistniala przeszkoda w dostawie
uniemozliwia jej zrealizowanie w stosownie przedluzonym terminie dostawy, Sprzedajacy
jest uprawniony do odstapienia od umowy, w terminie 1 miesigca od bezskutecznego uptywu
tego dodatkowego terminu.

Strony zgodnie o$wiadczajg, ze termin realizacji zamoOwienia nastgpuje w momencie
poinformowania Kupujacego o wykonaniu towaru i przekazania go przez Sprzedajacego
przewoznikowi celem jego dostarczenia Kupujgcemu. W celu uniknigcia watpliwosci, wyniki
testow towarow przeprowadzanych przez Kupujacego i ewentualne korekty w wykonaniu
towarow przeprowadzone przez Sprzedajacego w konsekwencji przeprowadzonych testow,
nie majg wplywu na termin realizacji zamowienia



§ 6.

Wydanie towaru i dostawa wysylkowa

Wydanie zamowionego towaru nastgpuje w miejscu wskazanym przez Kupujacego (na
obszarze RP), a dostawa odbywa si¢ na koszt Sprzedajacego, z zastrzezeniem § 6 ust 5
ponizej.

Sprzedajacy oswiadcza, a Kupujacy przyjmuje do wiadomosci, ze dostawy towarow przez
Sprzedajacego uzaleznione sa od wilasciwego i1 terminowego zaopatrzenia Sprzedajacego
przez jego dostawcow. Za opoznienia w spetnieniu §wiadczenia z przyczyn wynikajacych z
opoznienia w dostarczenie produktow Sprzedajacemu przez dostawcoOw, Sprzedajacy nie
ponosi odpowiedzialnosci.

Sprzedajacy ponosi pelng odpowiedzialnos¢ za towar do momentu wydania go z magazynu.
Odpowiedzialno$¢, w tym ryzyko przypadkowej utraty lub uszkodzenia towaru, zwigzane z
wydawanym towarem, obcigza Kupujacego od chwili wydania mu towaru, z wytgczeniem
czasu transportu, kiedy to odpowiedzialno$¢ przechodzi na przewoznika. Sprzedajacy nie
ponosi zadnej odpowiedzialnosci za ewentualne uszkodzenie w transporcie towaru,
zwlaszcza w przypadku, gdy Kupujacy nie dopelni wszystkich wymogéw formalnych
odbioru przesytki uszkodzone;j. .

Kupujacy po odbiorze towaru zobowiazany jest do przeprowadzenia prob produkcyjnych
towarow, z ktorych zostanie sporzadzony raport w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosCi, potwierdzajacy prawidtowos¢ wykonania towaru lub zawierajacy wszystkie
ewentualne uwagi i/ lub zastrzezenia w tym zakresie. Strony zgodnie o$wiadczaja, ze
niesporzadzenie raportu przez Kupujacego i/lub jego nieprzestanie Sprzedajacemu w
terminie 14 dni od daty dostarczenia towaru Kupujacemu, oznacza, ze Kupujacy nie wnosi
zadnych uwag lub zastrzezen do wykonanego towaru.

Koszt odbioru towaru od Kupujacego oraz koszt jego ponownego wystania do Kupujacego,
na skutek zgloszonych uwag lub zastrzezen do towaru ponosi Sprzedajacy, pod warunkiem
ich zgloszenia przez Kupujacego po przeprowadzeniu pierwszej proby produkcyjnej w
sporzadzonym z niej raporcie. Brak zgloszenia przez Kupujgcego uwag lub zastrzezen do
wykonanego towaru po przeprowadzeniu pierwszej proby produkcyjnej, skutkuje
obowigzkiem ponoszenia przez niego kosztow ponownej dostawy od i do Kupujacego w celu
wykonania ewentualnych dalszych poprawek przez Sprzedajacego.

§7.
Zaplata

O ile Strony nie postanowig inaczej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, ptatnosc
ceny za towar lub ustuge nastepuje w trzech czesciach, na podstawie faktur czesciowych
obejmujacych:

a. 30% ceny netto tytulem zadatku ptatnego przed przystapieniem do realizacji
zamoOwienia/umowys;

b. 50% ceny netto na podstawie faktury VAT ptatnej w terminie 30 dni po wykonaniu
pierwszych prob produkcyjnych, lecz nie pdzniej niz 45 dni od dostarczenia towaru
Kupujacemu do prob (tj. momentu przekazania towaru, o ktorym mowa w § 5 ust 5
zd. 1 powyzej ) oraz

C. 20% ceny netto, na podstawie faktury ptatnej w terminie 14 dni od daty dostarczenia
towaru 1 przeprowadzenia ostatecznej proby produkcyjnej, nie poézniej niz 60 dni od



dostarczenia towaru Kupujacemu do prob (tj. momentu przekazania towaru, o ktorym
mowaw § Sust5 zd. 1 powyzej ).

Platno$¢ poszczegodlnych czgsci ceny staje si¢ wymagalna w terminie okreslonym w fakturze
(lub innym dokumencie rozliczeniowym), a jego ptatno$¢ powinna nastapi¢ przelewem na
rachunek bankowy Sprzedajacego.

Za date zaptaty uwaza si¢ termin uznania naleznosci w petnej kwocie na rachunku bankowym
Sprzedajacego.

W razie dopuszczenia si¢ przez Kupujacego opoznienia z platnoscia Sprzedajacy jest
uprawniony, po bezskutecznym uptywie wyznaczonego terminu dodatkowego do spetnienia
$wiadczenia, do odstgpienia od umowy W terminie 1 miesigca liczac od uptywu
wyznaczonego terminu dodatkowego.

W razie op6znienia w zaptacie ceny lub ktorejkolwiek z jej czesci, Kupujacy zobowiazany
jest do zaptaty bez wezwania odsetek ustawowych, chyba ze Sprzedajacy dobrowolnie z nich
zrezygnuje. O$wiadczenie o rezygnacji z odsetek musi dla swej skutecznosci zosta¢ ztozone
przez Sprzedajacego w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Brak zaptaty ceny lub ktorejkolwiek z jej czesci w terminie lub uzasadniona obawa o
ptynnos¢ finansowa Kupujacego uprawnia Sprzedajacego do zmiany warunkoéw sprzedazy
lub dostawy, zadania natychmiastowej zaptaty pozostalych wymagalnych naleznosci lub
wstrzymania realizacji zamowienia, w tym dalszych zaméwien, do czasu zaptaty wszelkich
zalegtoSci pflatniczych. Okolicznosci te uzasadniajg takze prawo Sprzedajacego do
skorzystania przez niego z prawa odstgpienia od zawartych z Kupujacym uméw, w terminie
miesigca od momentu powzigcia informacji przez Sprzedajgcego o =zaistnieniu tych
okolicznosci.

W przypadku powzigcia przez Sprzedajacego, po zawarciu umowy, informacji o pogorszeniu
sytuacji majatkowej Kupujacego, stanowiacej zagrozenie dla spelnienia $wiadczen
wynikajacych z umowy, Sprzedajacy jest uprawniony do powstrzymania si¢ od realizacji
swoich zobowigzan wynikajacych z umowy do czasu speinienia przez Kupujacego
swiadczenia wzajemnego. W celu uniknigcia watpliwosci Strony zgodnie o$wiadczajg, ze
dotyczy to w szczegdlnosci przypadkow bezskutecznej egzekucji, ztozenia wniosku o
ogloszeniu upadtosci Kupujacego tub ztozenia przez niego podania o wszczeciu
postgpowania naprawczego, spetnienia przewidzianych w przepisach prawa upadtosciowego
1 naprawczego przestanek ogloszenia upadlosci lub wszczecia postgpowania naprawczego,
niewyptacalnosci lub zagrozenia wyptacalnoscia w rozumieniu artykutu 11 prawa
upadtosciowego, proby odroczenia terminu platnosci, wszczgcia postgpowania
likwidacyjnego przez Kupujacego i temu podobne. Wystapienie tego rodzaju zdarzen
uprawnia Sprzedajacego do wyznaczenia terminu dla spelnienia przez Kupujacego
$wiadczen wzajemnych lub ztoZenia przez niego zabezpieczenia. W przypadku niespetnienia
$wiadczenia wzajemnego lub niezlozenia zabezpieczenia w wyznaczonym terminie
Sprzedajacy ma prawo do odstagpienia od zawartej umowy w terminie 1 miesigca od
bezskutecznego uptywu terminu do spetnienia przez Kupujacego Swiadczenia wzajemnego
lub ustanowienia zabezpieczenia.

Sprzedajacy zachowuje wymienione w punkcie powyzszym uprawnienia takze w przypadku,
gdy zta sytuacja majatkowa Kupujgcego istniata juz w momencie zawarcia umowy, ale fakt

ten stat si¢ znany Sprzedajacemu juz po jej zawarciu.

W przypadku skorzystania przez Sprzedajacego z prawa odstgpienia od umowy, Kupujacy
zobowigzany jest umozliwi¢ Sprzedajgcemu wstep na teren swojego zaktadu i odbior towaru



10.

11.

objetego umowa. Do czasu zaplaty peilnej kwoty ceny sprzedazy, Kupujacy nie jest
uprawniony do przenoszenia sprzedanego towaru w inne anizeli wskazane w zamowieniu
miejsce jego przechowywania.

W przypadku, gdy odebrany towar zostat w jakikolwiek sposob zmodyfikowany przez
Kupujacego, Sprzedajacy uprawniony jest do dochodzenia odszkodowania od Kupujacego
obejmujacego obnizenie wartosci towarow na wskutek dokonanych przez Kupujacego
modyfikacji.

Wszelkie wptaty dokonane Sprzedajacemu przez Kupujacego, pomimo ich oznaczenia, beda
zaliczane przez Sprzedajacego na poczet naleznosci najdawniej wymagalnej naleznosci.

Kupujacy uprawniony jest do dokonania potracenia swoich wierzytelnosci z
wierzytelno$ciami Sprzedajacego, tylko i wylacznie w sytuacji, gdy wierzytelnosci te sa
bezsporne.

§8.

Zastrzezenie prawa wlasnoS$ci

Do chwili zaptaty pelnej naleznosci, stanowigcej cene za towar lub ustuge §wiadczong przez
Sprzedajacego, Sprzedajacy zachowuje prawo wilasnosci towaru wydanego lub
dostarczonego Kupujgcemu. Dopiero z chwilg pelnego rozliczenia swiadczen wynikajacych
Z umowy, nie wylgczajac wymagalnych kar umownych oraz odsetek za opo6znienie w
zaplacie ceny, nastgpuje przejscie prawa wlasnosci towaru na Kupujacego.

Do momentu przej$cia prawa wiasnosci na Kupujgcego, Kupujacy nie ma prawa zacigga¢ w
zwigzku z towarem zadnych zobowigzan, czy tez przenosi¢ prawa wiasnosci i posiadania
towaru na osoby trzecie, ani obcigza¢ go ograniczonymi prawami rzeczowymi. Kupujgcy ma
obowigzek w odpowiedni sposob sktadowaé towar, ktorego tytul wlasnosci nalezy do
Sprzedajacego, z nalezyta ostroznos$cia, wyraznie oznakowany jako wiasnos¢ Frech Tools
Poland sp. z 0.0. oraz wlasciwie ubezpieczony od ognia, wody i przed kradziezg wedlug
nowej warto$ci odtworzeniowej. Jezeli Kupujacy zalega z catoscia lub cze$cia zaptaty lub w
przypadku wszczgcia jakiegokolwiek postepowania dotyczacego wyptacalnosci Kupujacego,
Sprzedajacy moze, bez wptywu na pozostate swoje prawa, odzyska¢ w catosci dostarczony
towar, ktorego prawo wiasnosci nalezy do niego, a ktéry wciaz znajduje sie we wladaniu
Kupujacego.

W przypadku zajecia towaru, ktorego prawo wilasnosci pozostaje zastrzezone lub innych
interwencji osob trzecich, Kupujacy zobowiazany jest do niezwtocznego informowania o
zaistniatych faktach Sprzedajgcego, na pi$mie, w celu podjecia przez niego odpowiednich
srodkow prawnych. Kupujacy zobowiazuje si¢, w razie niezwrocenia przez osobe trzecia,
przeciwko ktorej zostalo przez Sprzedawce wniesione wlasciwe powddztwo, do pokrycia w
jej imieniu wszystkich kosztow postgpowania wywotanego wzmiankowanym powddztwem,
poniesionych przez Sprzedajacego.

W przypadku potaczenia lub pomieszania dostarczonych Kupujacemu przez Sprzedajacego
towardw wraz z innymi rzeczami Kupujacego lub oséb trzecich, Sprzedajacy staje sie
wspotwlascicielem nowopowstalej rzeczy w czgsci odpowiadajacej stosunkowi obiektywnej
warto$ci dostarczonych towarow do wartosci pozostatych przedmiotéw, z ktorych
nowopowstala rzecz zostala utworzona.

§9.
Zwroty



Zwrot towaru moze odbywac si¢ tylko i wylacznie po wczesniejszym ustaleniu i za zgoda
Sprzedajacego wyrazong w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Zwracany towar musi by¢ nieuzywany, nieuszkodzony, wolny od wad oraz w oryginalnym
opakowaniu.

Transport zwracanego towaru odbywa si¢ w catosci na ryzyko i koszt Kupujgcego.

O ile Strony nie ustalg inaczej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, tytutlem
rekompensaty poniesionych przez Sprzedajacego kosztéw, Sprzedajacy upowazniony jest do
potracenia z kwoty zaptaconej ceny do 30% wartosci netto zwracanego towaru, na co
Kupujacy wyraza zgode.

§ 10.
Reklamacje i gwarancja

Przed przystgpieniem do uzywania towaru, Kupujacy zobowigzuje si¢ do zapoznania
z przekazang dokumentacja zwigzang z towarem i jego uzywaniem, w szczegélnosci z
instrukcja uzytkowania towaru, badz/i wytycznymi Sprzedajacego.

Odpowiedzialnos¢ Sprzedajacego z tytutlu rekojmi za wady fizyczne towardw zostaje
wylaczona.

Sprzedajacy oswiadcza, ze

a. wykonane i dostarczone towary wykonane sg zgodnie z wiedzg techniczna, zgodnie
trescig norm dotyczacych towaréw oraz ich wykonania, obowiazujacych na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej;

b. wysoka jakos¢ towaréw gwarantowana jest poprzez uzycie przez Sprzedajacego
wysokiej klasy surowcéw, z ktorych wykonywane sa towary oraz bardzo dobrej
jakos$ci obrobki towarow;

C. elementy znormalizowane towaréow takie jak: $ruby, wyrzutniki, rdzenie itd. sg
wykonywane w systemie metrycznym;

d. gwarantuje odpowiednie wymiary towaru (detalu), zgodnie z przyjeta do obliczen
wartos$cig skurczu,

e. materiaty stosowane do wykonania elementow towaréw (form ci$nieniowych) sa
zgodne z:

- Obudowa formy -Materiat-wg. DIN .1.1730 wytrzymatos$¢ ok.640N/mm?2;

- Obejmy wktadow — Materiat — wg. DIN .1.2312 ulepszany cieplnie
0k.1080N/mm2;

- Wklady formujace — Materiat - wg. DIN. 1,2343ESU hartowany 46-48 HRC.

f. Materiaty stosowane do wykonania elementow towarow (okrojnikoéw) sa zgodne z:

- Kolumny prowadzace materiat — zgodne z DIN 1.0570
- Stawidto( podstawa) — zgodne z DIN 1.7131
- Elementy tngce materiat — zgodne z DIN 1.2379 , hartowany 58+2 HRC

Sprzedajacy udziela gwarancji na trwalos¢ towarow bedacych forma cisnieniowa (dalej
»Forma”). Okres gwarancji trwatosci Formy wynosi 120000 cykli uzycia Formy lub
obejmuje okres 24 miesiecy, od daty realizacji zamowienia zgodnie z § 5 ust 5 Ogolnych
Warunkéw Sprzedazy, w zalezno$ci co nastgpi pierwsze. Gwarancja na trwato$¢ form
udzielona jest pod warunkiem stosowania si¢ Kupujgcego do instrukcji uzytkowania formy.
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Forma lub jej elementy, ktére nosza znamiona nieprawidlowego Iub niezgodnego
z przeznaczeniem uzytkowania lub znamiona uszkodzen mechanicznych, nie podlegaja
gwarancji.

Kupujacy zobowigzany jest niezwlocznie zglasza¢ reklamacje dotyczace uszkodzenia
przesytek towarow, nie pdzniej jednak niz w ciggu 24 godzin od daty odbioru towarow przez
Kupujacego.

Zgloszenie reklamacji Sprzedajagcemu powinno nastgpi¢ niezwlocznie, nie pézniej jednak niz
w terminie 48 godzin od momentu wykrycia wady, w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci (przestanie reklamacji e-mailem badz faxem uznaje si¢ za form¢ pisemng). Brak
terminowego zgloszenia reklamacji skutkuje jej odrzuceniem. Kupujacy w zgloszeniu
reklamacji powinien uprawdopodobni¢ zachowanie terminu, o ktdrym mowa w niniejszym
ustepie.

Kupujacy po zgloszeniu reklamacji jest zobowigzany stosowac si¢ scisle do wskazoéwek
Sprzedajacego, w szczegolnosci w zakresie zabezpieczenia i dalszej eksploatacji wadliwego
towaru, w tym Formy, do czasu jego naprawy lub wymiany, pod rygorem utraty uprawnien
z udzielonej gwarancji.

Kupujacy zobowiazany jest do udzielenia Sprzedajagcemu wszelkich informacji na temat
istoty wady i przyczyn jej powstania zgodnie z prawdg, w celu dokonania wtasciwej oceny
czy powstata wada podlega naprawie w ramach gwarancji. W razie zatajenia lub podania
niezgodnych z prawda informacji Kupujacy ponosi koszty naprawy i traci udzielong mu
gwarancje.

W przypadku uznania przez Sprzedajacego ztozonej reklamacji za zasadng, Sprzedajacy
wedle wlasnego uznania:

a. zobowigzuje si¢ do wykonania uznanych napraw gwarancyjnych Formy w okresie
gwarancyjnym na wlasny koszt, badz

b. dostarczy towar wolny od wad po uprzednim zwrocie wadliwej Formy, badz

C. wraz z Kupujacym, rozwiaza zawartag umowe, wraz ze zwrotem zaplaconej ceny oraz
z jednoczesnym zwrotem wadliwej Formy.

Sprzedajacy zobowigzuje si¢ do wykonania obowigzkow, o ktorych mowa w § 10 ust. 10 w
terminie 30 od dnia zbadania reklamowanej przez Kupujacego Formy.

Sprzedajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ dokonania naprawy Formy w ramach uznanej
naprawy gwarancyjnej bezposrednio u Kupujacego, w miejscu przechowywania Formy,
rowniez za posrednictwem autoryzowanej przez Sprzedajgcego firmy.

W przypadku niemozliwosci naprawy Formy u Kupujacego, wadliwa Forma zostanie
przestana przez Kupujacego do Sprzedajacego w opakowaniu gwarantujacym zabezpieczenie
przed uszkodzeniem lub zniszczeniem, po wczesniejszym ustaleniu zasad rozliczen oraz
okresleniu sposobu wysyiki.

Kupujacy traci wszelkie roszczenia z tytutu gwarancji w przypadku:
niewlasciwej eksploatacji Formy,

a
b. wad powstatych w wyniku niewtasciwego przechowywania Formy,

o

dokonania przez uzytkownika zmian konstrukcyjnych we wlasnym zakresie,

o

powstania wad w wyniku niewta$ciwej konserwacji Formy, badz jej braku,
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e. nieserwisowania Formy zgodnie z zaleceniami Sprzedajacego.
Gwarancja na trwato$¢ Formy nie obejmuje:

a. naprawy jej elementow, ktore ulegaja szybkiemu zuzyciu, tj. cze$ci ruchome Formy
np. suwaki, wyrzutniki oraz rdzenie (elementy prowadzace oraz powierzchnie
zaznaczone jako dekoracyjne);

b. naprawy Formy wynikajace z wyptukiwania w miejscu przewezki, peknigcia sa
wylaczone z gwarancji;

C. rekompensaty kosztow za przestoj Kujacego lub jego klienta w czasie produkcji.

Nie podlega gwarancji Forma, w stosunku do ktorego Kupujacy zalega z ptatnoscig z umowy
sprzedazy lub dostawy dotyczacej Formy. Nie dotyczy to sytuacji, o ktérej mowa w § 10 ust.
6 niniejszych Ogdlnych Warunkow Sprzedazy.

§11
Odpowiedzialnos¢

Poza opisang w niniejszym § odpowiedzialnoscig z tytutu wad fizycznych towaru,
Sprzedajacy nie odpowiada wobec Kupujacego za powstanie jakiejkolwiek szkody
wyrzadzonej przez towar lub w zwigzku z jego posiadaniem lub uzyciem, z zastrzezeniem
odpowiedzialno$ci wynikajacej z bezwzglednie obowiagzujacych przepisow prawa.

Sprzedajacy nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialno$ci z tytutu posiadanych przez towary
okreslonych cech lub z tytulu braku przydatnosci dostarczonego towaru do realizacji
zamierzonych przez Kupujacego celow, za wyjatkiem sytuacji, w ktorej Sprzedajacy udzielit
Kupujacemu pisemnego, pod rygorem niewaznosci, zapewnienia, iz towary posiadajg
okreslone cechy, albo Zze sg one przydatne do realizacji zamierzonych przez Kupujacego
celow.

Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu kosztow, szkdd, przyczynienia si¢ do
powstania szkdd (wlaczajac w to szkody wtorne) poniesionych w wyniku naprawy, usuniecia
lub wymiany towaru. Jakakolwiek odpowiedzialno$¢ Sprzedajacego zwiagzana z zawarciem
umowy lub jej wykonaniem, niezaleznie od charakteru tej odpowiedzialnosci, nie obejmuje
naprawienia szkod z tytutu utraconych korzysci Kupujgcego, w tym utraconego zysku, jak
réwniez szkody rzeczywistej, w szczegolnosci zwigzanej ze stratami produkcyjnymi, utratg
renomy rynkowej itp.

W sytuacji, gdy jakikolwiek podmiot trzeci wystapi przeciwko Kupujacemu z jakimikolwiek
roszczeniami mogacymi pozostawa¢ w zwigzku ze sprzedanym lub dostarczonym mu przez
Sprzedajacego towarem lub z produktami, do ktérych wytworzenia uzyto towaréw
sprzedanych lub dostarczonych Kupujacemu przez Sprzedajacego, Kupujacy jest
zobowigzany do niezwlocznego powiadomienia o tym fakcie Sprzedajgcego na pismie,
umozliwiajgc mu uczestnictwo w postepowaniach zwigzanych z roszczeniami tej osoby, pod
rygorem wylaczenia jakiejkolwiek odpowiedzialnosci Sprzedajacego.

Wylaczenia i ograniczenia odpowiedzialnosci, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie nie
dotyczag ewentualnie istniejagcych roszczen za szkod¢ wyrzadzong przez produkt
niebezpieczny (art. 449! k.c. i nastepne) lub za szkode na osobie. O ile w stosunku do
roszczen odszkodowawczych za produkt niebezpieczny na gruncie przepisow o
odpowiedzialnosci deliktowej (art. 415 1 nastepne kodeksu cywilnego) nie ma zastosowania
powyzsze ograniczenie odpowiedzialnosci, odpowiedzialno§¢ Sprzedajacego jest
ograniczona do $wiadczenia odszkodowawczego ubezpieczyciela. W przypadku braku lub
niepelnej wyplaty $§wiadczenia ubezpieczeniowego, Sprzedajacy odpowiada tylko do



wysokosci sumy gwarancyjnej. Niniejsze postanowienie nie znajduje zastosowania w
przypadku zawinionej szkody na osobie.

§12
Prawo wlasnoSci przemystowej

1. Sprzedajacemu przystuguje prawo wilasnosci oraz prawa autorskie zwigzane z wszelkimi
wycenami, kalkulacjami, oprogramowaniem, rysunkami, zdjgciami, Specyfikacjami i
pozostatymi informacjami zwigzanymi z towarem (tajemnica przedsigbiorstwa). Ich
udostepnianie osobom trzecim jest niedozwolone. Dane, o ktérych mowa w niniejszym
paragrafie nie moga by¢ wykorzystywane bez pisemnej zgody Sprzedajacego, chyba ze jest
to niezbedne do prawidlowego uzytkowania nabytych od Sprzedajacego towarow.

2. Kupujacy, bez wczesniejszej, zgody Sprzedajacego udzielonej w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci, nie moze powiela¢ zadnych rysunkéw, oprogramowania, form ani
narzedzi przekazanych przez Sprzedajacego (nawet tych opracowanych we wspolpracy z
Kupujacym lub na jego koszt), ani tez wykorzystywa¢ wskazanych w niniejszym paragrafie
materialow do dokonywania zmian / przerobek dostarczonych towarow.

3. Naruszenie przewidzianych w niniejszym paragrafie zasad ochrony prawa wlasnosci
przemystowej uprawnia Sprzedajacego do zadania od Kupujacego zaplaty umownego
odszkodowania w wysokos$ci stanowiacej dziesigciokrotnos¢ ceny za dostarczony towar, w
zwiazku z ktérym nastgpito naruszenie.

§ 13
Prace zlecone

Jesli w wyniku dostarczenia przez Kupujacego wadliwego materiatu lub przyrzadéw i innych
czesci, wykonane przez Sprzedajacego towary okazg si¢ wadliwe lub nie nadajace si¢ do uzytku,
Kupujacy mimo tego zobowigzany jest do zaptaty uméwionego wynagrodzenia. Jesli w wyniku
wadliwosci lub nieprzydatnosci dostarczonych czgsci i materiatow Sprzedajacy lub osoby trzecie
poniosa szkode, Kupujacy zobowigzany jest je wyrowna¢ lub zaspokoi¢ roszczenia
odszkodowawcze osob trzecich wobec Sprzedajacego.

§ 14.
Postanowienia koncowe

1. Wszelkie spory mogace wynikng¢ migdzy Stronami w zwiazku z realizacja umowy, ktorej
tres¢ ksztattuja postanowienia niniejszych OWS, beda w miar¢ mozliwo$ci rozstrzygane na
drodze polubownej, zwtaszcza w drodze mediacji, a w ostatecznosci na drodze sagdowe;.

2. Wszystkie sprawy skierowane na drogg sadowa, mogace wynikna¢ z umow zawartych w
ramach sktadanych przez Kupujacego potwierdzonych przez Sprzedajacego zamoéwien,
rozstrzygane bedg przez polskie sady powszechne(posiadajace jurysdykcje krajowg we
wszelkich sporach mogacych wynikna¢ z umow zawartych pomiedzy stronami), miejSCowo
wiasciwe dla siedziby Sprzedajacego.

3. Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian w Ogo6lnych Warunkach
Sprzedazy. Zmiany postanowien zaczynajg wigzac¢ drugg strong w momencie, gdy zostaly jej
dostarczone w zwyczajowo przyjety migdzy stronami w ich stosunkach handlowych sposéb,
tak aby mogta si¢ z nimi zapoznac.

4, Aktualne OWS sa zawsze dostepne w biurze Sprzedajacego oraz na ogdlnodostepne;j stronie
internetowej Sprzedajacego pod adresem www.frechtools.pl .



http://www.frechtools.pl/

Prawem wlasciwym dla uméw zawartych w ramach sktadanych przez Kupujacego,
potwierdzonych przez Sprzedajacego zamdwien, jest prawo polskie. Konwencja Narodow
Zjednoczonych o umowach miedzynarodowej sprzedazy towaré6w sporzadzona w Wiedniu
dnia 11.04.1980 r. nie ma zastosowania do tych umow.

W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszych OWS, zastosowanie maja
przepisy powszechnie obowigzujace, w szczegdlnosci przepisy Kodeksu Cywilnego. W
przypadku, gdy poszczegdlne postanowienia niniejszej umowy sg bezskuteczne lub
niewykonalne, pozostale postanowienia niniejszej umowy pozostaja w mocy. W takim
wypadku w miejsce wadliwych postanowien wchodza odpowiednie postanowienia
wynikajace z przepiséw prawa.

Niezapoznanie si¢ Kupujacego z OWS nie zwalnia Kupujacego z ich
przestrzegania i nie wptywa na obowigzywanie OWS.



